Betriebsschliessung — Personalreduzierung

Transferagentur

Aufgabenstellung

Die Umstrukturierung von Unternehmen in Krisensituationen ist in vielen Féallen mit dem
Abbau von Personalkapazitaten verbunden. Eine Mal3Bhahme, Arbeitslosigkeit gar nicht
erst entstehen zu lassen und Praventionsmaoglichkeiten zu erdffnen, ist hierbei die
Installation einer ,Transferagentur*.

Im Rahmen der individuellen Kiindigungsfrist werden die Mitarbeiter/-innen hinsichtlich
der Berufswegeplanung beraten und begleitet (i. d. R. drei bis sechs Monate) mit dem
Ziel, eine Vermittlung in eine Anschlussbeschéaftigung zu erreichen. Vor Ort wird den
Betroffenen ein umfassendes Set an Vermittlungsdienstleistungen durch den Transfer-
anbieter bzw. die Berater/-innen angeboten.

Im Unterschied zur Transfergesellschaft verbleiben die Beschatftigten in ihrem ,alten®
Unternehmen. Sie gehen weiterhin ihrer Beschaftigung nach, werden jedoch fur
Trainings-, Beratungs- oder Qualifizierungsmalinahmen freigestellt.

Die inhaltliche Gestaltung der Transferagentur umfasst die Bausteine Beratung,
Vermittlung und Qualifizierung. In der Regel konzentriert sich die Arbeit der
Transferagentur auf die Beratungs- und Vermittlungsarbeit. Qualifizierungen finden eher
selten statt, da die Betroffenen noch im Unternehmen aktiv tatig sind.

Finanzierung einer Transferagentur

Grundsatzlich ist die Durchfihrung einer Transfer-agentur eine freiwillige Leistung des
entlassenden Unternehmens. Fir eine 6ffentliche Forderung ist die maRRgebliche
Beteiligung des Arbeitgebers an den Gesamtkosten des Projektes und deren gesamte
Sicherung entscheidend. Der Arbeitgeber stellt auch den Antrag auf Férderung bei der
Agentur fur Arbeit.

Die Forderung wird als Zuschuss gewéahrt und betragt 50 % der aufzuwendenden
Maflinahmekosten, jedoch héchstens 2.500 EUR je gefordertem/geforderter
Arbeitnehmer/Arbeitnehmerin. Zusatzlich sind die benétigten Biros inklusive
Ausstattung sowie Sachkosten und ggf. Kosten fir unterstiitzendes Personal von den
Unternehmen zur Verfligung zu stellen. Bei der Foérderung handelt es sich um eine
Pflichtleistung der Bundesagentur fir Arbeit gegentber Arbeithnehmer/-innen, die infolge
einer Betriebsénderung von Arbeitslosigkeit bedroht sind. Zustandig fur Beratung und
Beantragungsverfahren sind die értlichen Agenturen fur Arbeit.

Es empfiehlt sich, die Einrichtung einer Transfer-agentur im Sozialplan verbindlich zu
vereinbaren. Um den Erfolg der Transfermaflinahme gewéhrleisten zu kdnnen, sollten
die Mitarbeiter/-innen fur Zeiten der Teilnahme an der Transferagentur von ihrer Arbeit
freigestellt werden.



Informationsphase

Unternehmensleitung und Betriebsrat konnen sich tber die Mdglichkeiten und
Instrumente zum Beschaftigtentransfer beim Landesarbeitsamt den o6rtlichen
Arbeitsamtern,oder _hier informieren und beraten

lassen. Es empfiehlt sich, mdglichst friihzeitig die nétigen Information fur den
vorstehenden Diskussionsprozess im Betrieb einzuholen.

Beratungsphase

Runder Tisch - Es hat sich bewahrt, die zentralen Akteure zu einer Art ,rundem Tisch”
zusammenzufihren. Beteiligte: Unternehmensleitung, Betriebsrat, Gewerkschatft,
Arbeitgeberverband, ortliches Arbeitsamt,

Fur die Forderung von Mal3inahmen zum Beschaftigtentransfer aus Mitteln der
Bundesanstalt nach §216SGB Il sind zwingend erforderlich:

Beratungsgespréach mit dem ortlichen Arbeitsamt

Voraussetzungen fur die Gewéahrung von Struktur-KuG
Forderung aus ESF-Mitteln der BA

Angemessenheit der Kosten

Beratungsgesprach beim Landesarbeitsamt
Zuschusse zu SozialplanmalRnahmen

Entscheidungsphase

Abschluss eines Transfer-Sozialplanes
Sozialplanmal3nahmen, z. B. Transferagentur

Auswahl eines Mallnahmetragers

und Beauftragung zur Durchfihrung der Mal3hahmen durch das Unternehmen (Vertrag
Unternehmen/Trager)

Unternehmen beantragt beim LAA Zuschisse

fur die Transferagentur



Durchfihrungsphase

Ausfuhrliche Information der Belegschaft Giber die geplanten MaRnahmen,
Gruppeninformation,

Einzelberatungen

Workshops fur betriebliche Fuhrungskrafte und den Betriebsrat tber Inhalt, Verlauf und
Organisation der geplanten Malinahmen

Transferagentur

Einrichtung Beratungsburo

Beginn Beratungs- und Vermittlungsarbeit
Outplacementseminare

Erarbeitung des Qualifizierungskonzeptes/Planungvon Qualifizierungsmalinahmen/
Einbeziehung des regionalen Qualifizierungsangebotes

Forderungsfahige Malinahmen

Folgende MaRRnahmen kdnnen geférdert werden:
Maflinahmen zur Feststellung der Leistungsfahigkeit,
der Arbeitsmarktchancen und des Qualifikationsbedarfs
der Arbeitnehmer (Profiling)

Maflnahmen, die gezielte Hilfe bei Bewerbung und Stellensuche
durch ein Bewerbungs-/Orientierungsseminar bieten
Outplacementberatung

Kurzqualifizierungsmaf3nahmen

Maflinahmen der arbeitsplatzbezogenen Qualifizierung
Praktika

Fortsetzung der Ausbildung bei Auszubildenden
Existenzgriindungsberatung



Voraussetzungen

Eine Forderung ist mdaglich, wenn Arbeitnehmer auf Grund von Betriebsdnderungen
oder im Anschluss an die Beendigung eines Ausbildungsverhaltnisses

oder im Anschluss an die Beendigung eines

Berufsausbildungsverhaltnisses von Arbeitslosigkeit bedroht sind,

eine arbeitsmarktlich zweckmafige MalRnahme zur Eingliederung

in den Arbeitsmarkt von einem Dritten durchgefiihrt wird, wobei dieser ein internes
System zur Qualitatssicherung anwenden muss, die Durchfiihrung der Malsnahme bis
zu deren planméaRigen Ende gesichert ist, und der Arbeitgeber mindestens 50 % der ihm
verbleibenden Mal3hahmekosten tragt.

Als Betriebséanderungen gelten solche im Sinne des § 111des
Betriebsverfassungsgesetzes unabhéangig von der Unternehmensgrof3e und der
Anwendbarkeit des Betriebsverfassungsgesetzes im jeweiligen Betrieb.
Forderungen der Teilnahme an Transfermalinahmen

Eine Forderung ist ausgeschlossen, soweit die betroffenen Arbeitnehmer der
Malnahmen nicht bedirfen (Vermittlungsvorrang).

Gleiches gilt, wenn die MaRnahme dazu dient, den Arbeitnehmer auf eine
Anschlussbeschéaftigung im gleichen Betrieb oder in einem anderen Betrieb des gleichen
Unternehmens oder, falls das Unternehmen einem Konzern angehort, in einem Betrieb
eines anderen Konzernunternehmens vorzubereiten. Durch die Forderung darf der
Arbeitgeber nicht von bestehenden Verpflichtungen entlastet werden. Von der
Forderung ausgeschlossen sind Arbeitnehmer des 6ffentlichen Dienstes mit Ausnahme
der Beschaéftigten von Unternehmen, die in selbstéandiger Rechtsform
erwerbswirtschatftlich betrieben werden.

Hohe der Forderung

Die Forderung wird als Zuschuss gewahrt. Der Zuschuss betragt 50 % der
Malnahmekosten, begrenzt auf 2.500 Euro je Arbeitnehmer. Auf den Zuschuss besteht
bei Erfullung aller Voraussetzungen ein Rechtsanspruch.

Verfahren

Die Leistungen zur Foérderung der Teilnahme an Transfermalinahmen

werden auf Antrag gewahrt. Hierzu stellt Ihnen die Agentur flr Arbeit entsprechende
Vordrucke zu Verfligung.

Mit dem Antrag, der vor Beginn der MalRnahme zu stellen ist, sind die Voraussetzungen
fur die Gewahrung der Leistung nachzuweisen. Die Auszahlung der Zuschisse ist
innerhalb von 3 Monaten nach dem Ende der Malinahme zu

beantragen (Ausschlussfrist). Zustandig fur die Antragstellung ist die Agentur fir Arbeit,
in deren Bezirk der Betrieb des Arbeitgebers liegt.



Profiling

Das Profiling kann als Transfermaf3nahme (8 216 a SGB IIl) durch die drtliche Agentur
far Arbeit gefordert werden.

Sofern im Vorfeld eine Transferagentur (8 216 a SGB Ill) durchgefihrt wurde, ist davon
auszugehen, dass das Profiling bereits in diesem Rahmen stattgefunden hat und somit
nicht mehr durchgefiihrt werden muss.

Beratung

Die erfolgreiche Durchflihrung eines Transferprojektes zielt auf eine nachhaltige
Vermittlung der Betroffenen in den ersten Arbeitsmarkt. In intensiven Einzelgesprachen
werden auf der Grundlage eines Profilings die beruflichen Kompetenzen, Starken,
Schwachen und Ziele des/der Einzelnen ermittelt und in eine realistische
Berufswegeplanung umgesetzt. Dabei wird — u. a. durch Zielvereinbarungen zwischen
Berater/-innen und Kund/-innen — die Eigeninitiative der Betroffenen gestarkt.

Unter den gegebenen Arbeitsmarktbedingungen sind die Betroffenen oftmals gefordert,
Kompromisse hinsichtlich Einkommenshdhe, der Entfernung zum Arbeitsplatz etc.
einzugehen. Hier notwendige Anderungen in der Einstellung zu bewirken, erfordert
kontinuierliche Begleitung und Uberzeugungsarbeit durch die Berater/-innen.

Im Falle von psychosozialen Problemen sollte auf einschlagige Beratungsinstitutionen in
der Region verwiesen werden (z. B. Schuldnerberatung, Suchtberatung etc.). Zur
Vervollstandigung des Beratungs-angebotes und zur Informationsvertiefung kénnen
Gruppenberatungen zu einzelnen Themenfeldern (z. B. zu Fragen der Altersversorgung)
und Kurzzeitqualifikationen (z. B. PC-Schulungen) angeboten werden.

Vermittlung

Die weit Uberwiegende Anzahl der Projektteilnehmer/-innen sucht einen adaquaten
neuen Arbeitsplatz und benétigt kurzfristig eine intensive Vermittlungsunterstitzung.
Grundsatzlich sollte der Trager des Transferprojektes die regionalen Strukturen kennen
sowie in Netzwerken verankert sein, um vielfaltige Zugangsmoglichkeiten zum
Arbeitsmarkt nutzen zu kénnen.

Neben der Nutzung der Stellenangebote der Arbeitsverwaltung und der Internet-
Jobbdrsen steht die Akquisition von zusatzlichen Arbeitsplatzen im Mittelpunkt der
Vermittlungstatigkeit. Diese zusatzlichen Arbeitsplatze missen entsprechend der Profile
der Betroffenen passgenau ermittelt werden, so dass Bewerber/-innen und
Stellenanbieter zielgerichtet zusammengefuhrt werden. In manchen Fallen kann sich
eine neue berufliche Anforderung an den Einzelnen stellen (z. B. Entfernung zum
Arbeitsort, Arbeitszeiten etc.), die nicht immer positiv angenommen wird. Die Berater/-
innen sind an dieser Stelle gefordert, die Betroffenen zu motivieren sowie Mobilitat und
Flexibilitat zu fordern.

Die Vermittlung in neue Beschaftigungsverhaltnisse schliel3t grundsatzlich auch die
Begleitung von Existenzgriindungen ein.



Qualifizierung

Nicht alle gekiindigten Beschéftigten werden auf Anhieb in den ersten Arbeitsmarkt zu
integrieren sein. In diesen Féallen ist es die Aufgabe des Projekttragers, den Mitarbeitern
und Mitarbeiterinnen Wege zu erdffnen, mittels Qualifizierung zu einer neuen beruflichen
Perspektive zu gelangen.

Im Rahmen der Transferagentur finden eher selten Qualifizierungen statt, wohingegen
mit den Beschaftigten in einer Transfergesellschaft passgenaue und umfangreichere
Quialifizierungen geplant werden kdnnen. Qualifizierungen werden in der Regel unter
finanzieller Beteiligung des Personal abgebenden Unternehmens und der Agentur fir
Arbeit umgesetzt. Die Qualifizierungskosten setzen sich dann aus einem Eigenanteil des
Unternehmens und aus der Ko-Finanzierung (ESF) der Agentur flr Arbeit zusammen.
Viele Beschaftigte bendtigen eine gezielte Weiterqualifizierung, wie z. B. EDV, Sprachen
oder Kenntnisse Uber neue Formen der Arbeitsorganisation, die im Verlauf des
Transferprojektes absolviert werden kdnnen. Sofern sich bei einem/einer Teilnehmer/in

Finanzierung und Forderung

Bei der Transferagentur werden die anfallenden Kosten fir die Beratung von der
Agentur fur Arbeit bis zur Héhe von 50 % der Gesamtkosten, max. bis zu 2.500 EUR pro
Beschaftigten gefordert.

Bei der Transfergesellschaft wird der gréf3te Teil der anfallenden Kosten tber das so
genannte Transferkurzarbeitergeld von der Agentur fur Arbeit finanziert. Dartber hinaus
gibt es beim Unternehmen verbleibende Lohnkostenanteile.

Kosten fur Qualifizierung, Beratung und Verwaltung kénnen u. U. zusatzlich o6ffentlich
bezuschusst werden. Die faktischen Kosten sind am Einzelfall zu errechnen.

Wer kann eine Forderung in Anspruch nehmen?

Betriebliche Voraussetzungen

Entlassungen infolge einer Betriebsdnderung im Sinne des § 111
Betriebsverfassungsgesetz

Anzeige des Arbeitsausfalls bei der Agentur fur Arbeit (Bezirk des abgebenden
Betriebes)

Bei der Transferagentur: Inanspruchnahme eines externen
Dienstleistungsunternehmens



Personliche Voraussetzungen der Beschaéftigten
Drohende Arbeitslosigkeit
Bei der Transfergesellschaft: Teilnahme an einer ProfilingmalRnahme vor Eintritt

Beratung, Vermittlung, berufliche Neuorientierung

Die Transferagentur ist eine Beratungs- und Vermittlungsstelle, die im Auftrag des
Personal abgebenden Unternehmens von einer darauf spezialisierten Beratungsfirma
eingerichtet wird. Beratungsfachkrafte tiibernehmen die Betreuung und Beratung der von
Arbeitslosigkeit bedrohten Beschéftigten im Hinblick auf eine berufliche Neuorientierung.
Da die Beratung bereits in der Kindigungsfrist stattfindet, beginnen die
Vermittlungsunterstitzungen so friihzeitig, dass haufig Arbeitslosigkeit vermieden
werden kann.

Zusatzlich erflllt das in einer Transferagentur erstellte Profiling die
Zugangsvoraussetzung fur eine sich moglicherweise anschliel3ende
Transfergesellschatft.

Vorteile fur alle

Vorteile fir das Unternehmen
Entlassung von Personal kann koordiniert, sozialverantwortlich und zu
Uberschaubaren Kosten realisiert werden

Minimierung von Kindigungsschutzklagen

Erhalt des Betriebsfriedens

Konzentration auf die Kernaufgaben

Begrenzung des Imageschadens, evtl. Verbesserung des sozialen Images

Milderung der Folgen des Personalabbaus durch Angebote fur die betroffenen
Beschaftigten

Vorteile im Falle der Insolvenz
Erleichterung eines Betriebsliberganges
Vorteile fur die gekiindigten Beschaftigten
Intensive Unterstlitzung bei der beruflichen Neuorientierung
Vermeidung von Arbeitslosigkeit (der Anspruch auf Arbeitslosengeld bleibt unberihrt)
Auffangen des Kiundigungsschocks
Vorteile fur die verbleibenden Beschaftigten
Vertrauensgewinn hinsichtlich eines verantwortlichen Umgangs mit der persénlichen
beruflichen Situation
Positiver Einfluss auf das Betriebsklima



